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Digitale Lösung für Familie & Beruf: 
Interaktion, Funktion, Inhalt Phase 1

Wie soll die Lösung grundlegend bedient werden? 

Welche Inhalte und Funktionen sind in Phase 1 anvisiert?

Wie ist das erste grundlegende Layout und UI-Design? 
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Themen und Unterbereiche als Navigation
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Interaktion, Inhalt
und Funktion

Haupt-Themen
Bereiche und Inhalte:

• Notfälle 

• Arbeitgeber

• Bildung

• Arbeitnehmer

• Schwangerschaft

• Kind & Familie

• Pflege und Fürsorge

• Kooperationen
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Interaktion, Inhalt
und Funktion

Startseite
Konsistenter Aufbau: 

• Kopfbereich mit 
Projekt und Region

• Linke Navigation

• Info-Texte und 
Bildansprache

• Barrierefreies Video

• Nutzer-Involvierung

• Neuerungen
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Interaktion, Inhalt
und Funktion

Themeneinstieg

 Erster Überblick in 
Wort und Bild erklärt

 Erklär-Video zum 
jeweiligen Bereich

 Direktauswahl 
relevantes Thema über 
die Navigation 

 Themenfeldbezogene 
Nutzerinvolvierung

 Neuerung im Bereich
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Interaktion, Inhalt
und Funktion

Unterseite 
Anvisierte erste Inhalte 

• Einstieg durch 
nützliche Information

• Hilfreiche Checklisten 
zum „Abhaken“

• Besonders relevante 
Fragen & Antworten

• Listung passender 
Ansprechpartner

• Nutzer-Involvierung 
durch Vorschläge von 
Kontakten und Fragen
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Skizzen Navigation 
und Interaktion

Adress-Seite
 Verhalten ist immer 

gleich – überall

 Einzelseite zum 
Kontakt mit 
vollständigen 
Adressdaten, Angebot 
Beschreibung und 
Besonderheiten

 Adressen zum Thema 
zum schnellen Hin- und 
Herschalten zwischen 
einzelnen Adressen
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Skizzen der 
Bereichsinhalte

Arbeitgeber

 Überblick / News

 Finanzielle Hilfen

 Personelle Hilfen

 Familienfreundlich

 Meldungen

 Selbständige

 Rechte und Pflichten
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Skizzen der 
Bereichsinhalte

Bildung

 Überblick / News

 Finanzielle Hilfen

 Personelle Hilfen

 Schule

 Studium

 Weiterbildung

 Rechte & Pflichten
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Skizzen der 
Bereichsinhalte

Arbeitnehmer

 Überblick / News

 Finanzielle Hilfen

 Personelle Hilfen

 Vereinbarkeit

 Work-Life-Balance

 Rechte und Pflichten
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Skizzen der 
Bereichsinhalte

Schwangerschaft

 Überblick / News

 Finanzielle Hilfen

 Personelle Hilfen

 Familienplanung

 Trimester 1

 Trimester 2

 Trimester 3

 Rechte und Pflichten
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Skizzen der 
Bereichsinhalte

Kind & Familie
 Überblick / News

 Finanzielle Hilfen

 Personelle Hilfen

 Tagesbetreuung

 Kita u. Krippe

 Schule u. Hort

 Untersuchungen

 Rechte u. Pflichten

 Alleinerziehende

© H
eiR

eS
 G

mbH
 / I

T hi
lft 

gG
mbH



Skizzen der 
Bereichsinhalte

Pflege & Fürsorge

 Überblick / News

 Finanzielle Hilfen

 Personelle Hilfen

 Pflege zuhause

 Behinderte 

 Vorsorge / Verfügung

 Altenpflege

 Rechte u. Pflichten
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Skizzen der 
Bereichsinhalte

Kooperationen

 Überblick / News

 Unternehmen

 Sozialpartner

 Content-Quellen

 Die Macher
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Teilhabe auf allen Plattformen 
durch volle Verfügbarkeit als Ziel
 Die Vorteile der Digitalisierung für 

alle Menschen nutzbar machen. 

 Ziel in Phase I 
 Desktop-Software für Windows-PCs

 Für Windows Terminalrechner 

 Ziel in Phase 2
 Für Smartphones und Tablets:  

Android und iOS sowie Windows

 Für Windows 10 Laptops / PCs 

 Weitere Formate später möglich
 Teil-Inhalte als Internetseite 

 Drucksachen wie Info-Büchlein
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Dieses Projekt wird gefördert vom Land Sachsen 
und der EU für die Bürger Dresdens
Als Gewinner des Ideenwettbewerbs „Demografie, 
Familie und Gesundheit" sind wir froh und stolz, 
dass uns das Land Sachsen sowie die EU fördert. 
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Kontaktdaten

Heinrich & Reuter Solutions GmbH

Scariastr. 9 | 01277 Dresden

0351 - 65615776

http://www.heires.net

info@heires.net 

IT hilft gGmbH

Scariastr. 9 | 01277 Dresden

0351 - 31293064

http://www.it-hilft.de

info@it-hilft.de
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